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Le presenti condizioni sono parte integrante delle offerte e del modulo di accettazione/campionamento.
Le fasi si svolgono come da schema sotto riportato

‘ richiesta di offerta |
v

‘ formulazione offerta |
v

‘ accettazione offerta ‘
v

‘ campionamento e/o accettazione campione ‘
v

‘ effettuazione prova ‘
v

‘ emissione dei rapporto/i di prova ‘
v

‘ consegna e/o invio del rapporto al cliente ‘

Inoltre:

1.

2.
3.

© ©

10.

1.

12.

13.

14,

15.

Il materiale da campionare e/o campionato deve pervenire presso il laboratorio NORD EST ECOLOGIA s.r.l., a
Lonigo (V1) in Via dell'Artigianato, 26/28.

Le tariffe sono IVA esclusa.

Le trasferte del personale tecnico del Laboratorio comportano I'applicazione dei compensi previsti per prestazioni
esterne ed il rimborso spese di viaggio, eventuali vitto ed alloggio.

| pagamenti a carico del Cliente devono essere eseguiti secondo le modalita sottoscritte nell'offerta, salvo diversa
indicazione convenuta per iscritto. Le forme di pagamento accettate sono le seguenti: bonifico bancario, RIBA o in
qualche raro caso assegno o contanti (entro i limiti previsti dalla normativa vigente).

Nel caso di mancato pagamento nei termini convenuti saranno dovuti gli interessi di mora nella misura degli interessi
legali sull'importo da pagare (Decreto Legislativo 9 Ottobre 2002, n. 231, “Attuazione della direttiva 2000/35/CE
relativa alla lotta contro i ritardi di pagamento nelle transazioni commerciali” — Gazzetta Ufficiale n. 249 del 23 Ottobre
2002).

Il campione, se non analizzato subito, viene idoneamente conservato in un contenitore / sacchetto con con
tracciabilita sul numero di commessa.

Gli esiti e gli usi delle analisi e le caratteristiche tecniche riportate sui report emessi dal laboratorio NORD EST
ECOLOGIA srl, sono da considerarsi aggiornati e conformi con le normative nazionali ed internazionali vigenti alla
data di emissione degli stessi e alle conoscenze scientifiche disponibili al momento dell'analisi.

Su richiesta, il Committente potra assistere all'esecuzione delle analisi e delle prove.

Potra essere concordata I'esecuzione di analisi € prove con procedura d’urgenza con un sovraprezzo definito con
apposita scaletta sottoscritta tra le parti nel modulo urgenze.

Tutti i dati analitici raccolti sono di proprieta del laboratorio NORD EST ECOLOGIA srl che pud impiegarli per scopo
di ricerca e pubblicazioni.

E vietata la riproduzione anche parziale di tutti i documenti e/o pubblicazioni emessi dal Laboratorio, salvo consenso
scritto e richiesto alla Direzione di questa Azienda.

Le registrazioni vengono conservate per 5 anni dalla data di emissione del rapporto di prova con tutta la
documentazione relativa ai test ed tutti gli elementi relativi alle prove.

Il laboratorio NORD EST ECOLOGIA srl, qualora non effettui direttamente il campionamento, non si assumera alcuna
responsabilita per il trasporto del campione dal luogo di campionamento alla sede del laboratorio, né sara
responsabile per le pratiche utilizzate dagli individui o dalle aziende che hanno campionato.

Il laboratorio NORD EST ECOLOGIA srl non si assumera alcuna responsabilita derivante direttamente o
indirettamente dall'utilizzo improrio dei certificati che verranno emessi da parte di terzi. Per eventuali contestazioni, il
foro competente € quello di Vicenza.

| risultati del rapporto di prova sono validi esclusivamente per il campione analizzato.
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16.

17.

18.

19.

Le attivita di emesse sotto accreditamento e presenti sul certificato di accreditamento sono accreditate da ACCREDIA
(Ente Unico di Accreditamento designato dal Governo ltaliano) e sono in mutuo riconoscimento internazionale tramite
ILAC (Internationali Laboratory Accreditation).

Mediante I'accettazione dell'offerta, nel caso in cui al personale del laboratorio NORD EST ECOLOGIA sil sia
richiesta la testimonianza in Tribunale riguardo i referti analitici prodotti, il cliente si impegna a corrispondere alla Ns.
societa il rimborso del costo orario pari ad € 75/h, nonché il rimborso delle spese vive a pie di lista per trasferte e
soggiorni.

Le parti si obbligano a mantenere verso terzi la massima riservatezza e il segreto di ufficio su quanto concerne
informazioni di cui venissero a conoscenza in occasione del contratto medesimo e cid anche dopo la cessazione per
qualsiasi motivo dello stesso. In particolare, ciascuna parte prendera ogni necessaria precauzione al fine di
salvaguardare il segreto di ufficio ed imporra tale obbligo ai propri dipendenti e/o collaboratori, ivi compresi quelli delle
aziende terze, vietando loro ogni uso abusivo delle informazioni ricevute.

Qualora al Laboratorio sia richiesto per legge, o quando € autorizzato contrattualmente a comunicare informazioni
riservate, il cliente o le persone interessate vengono informate circa le informazioni fornite, a meno che ci6 sia
proibito dalla legge. Le informazioni relative al cliente ottenute da fonti diverse dallo stesso restano riservate fra il
cliente e il Laboratorio, mantenendo altresi riservata la fonte delle informazioni ricevute, a meno di accordi presi con
la fonte stessa.
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